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「安全」是生物支付
  的首要考量

      年 來 隨 著  Fintech 金 融 科

技 的 快 速 發 展，改 變 了 消 費

者 的 支 付 習 慣 與 需 求，支 付

行 為 更 逐 漸 走 向 虛 擬 化、數

位 化，令 全 球 行 動 支 付 市 場

正 蓬 勃 發 展。而 未 來 的 支 付

市 場，更 從 行 動 支 付 時 代 進

入 生 物 支 付 (Bio-Payment) 時

代，其 安 全 性 將 成 為 關 鍵，

且 因 生 物 支 付 因 其 生 物 支 付

利 用 個 人 獨 特 的 生 物 特 徵 標

記，讓 辨 識 資 料 成 為 獨 一 無

二 的 解 碼 鑰 匙，從 而 保 障 個

人資料的安全性。

近  

據 資 策 會 產 業 情 報 研 究 所  ( M I C )  連 續 五
年 進 行 的 「 行 動 支 付 消 費 者 調 查 」 結 果
指 出 ， 臺 灣 消 費 者 考 量 是 否 使 用 行 動 支
付的前五名因素中，安全性  (83.3%) 因素
居首，顯見一般普遍認為，安全是使用行
動支付時的首要考量。這也反映了未來金
融服務的發展趨勢，必須貼近消費者觀點
與消費體驗，使用上簡單、聰明、安全的
服務將成為未來成功的關鍵要素。簡而言
之，生物支付已成必然之趨勢，且必須具
備以下幾種要件，才能滿足企業客戶、消
費者對便利、安全的期待：

對 企 業 客 戶 而 言 ， 理 想 的 生 物 支 付 平 台
系 統 不 僅 可 利 用 生 物 辨 識 高 精 確 度 的 特
性 ， 以 縮 短 驗 證 所 需 時 間 ， 為 消 費 者 帶

高精確度和便利性

高度安全性

平台整合完成度高

系統建置容易

來更流暢的消費體驗，資安防護也因此得
到提升；同時在建置平台系統時能快速部
署，並與既有設備、系統整合，不需全面
升級或更換，沒有不必要的額外成本，更
是評估導入的考量重點。



Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing 
and typesetting industry. Lorem Ipsum has been the 
industry's standard dummy text ever since the 
1500s, when an unknown printer took a galley of 
type and scrambled it to make a type specimen 
book. It has survived not only five centuries, but 
also the leap into electronic typesetting, remaining 
essentially unchanged.

Lorem Ipsum text

NEC 生物支付解決方案要素與架構

N E C 生物辨識技術已經擴展至各個產業領域，更整合資料與  A I  應用分析等強項，協
助 各 產 業 進 行服務升級，尤其與金融產業合作、深耕多年，在全球更已協助眾多金融
客戶推出多項獨步全球的  F intech 金融服務，打造出高度安全的產品特性，更是台灣
金融產業發展  F intech 服務的最佳夥伴。

在下圖中，生物支付解決方案以生物辨識技術為基礎，挾技術群所具備的高速、高精
準低錯誤率的辨識優勢，加上讓資料在讓資料在各設備平台傳送、接收期間採用多種
高度安全的加密技術，不僅保障前端設備的建置與平台佈建的穩定與安全，也避免了
生物辨識資料遭到竄改冒用、甚至外洩的風險。

對 業 者 而 言 ， 除 精 準 快 速 的 先 進 技 術 ， 考 量 採 用 生 物 支 付 的 另 一 重 點 ， 在 於 能 直
接 在 既 有 的 系 統 上 建 立 生 物 辨 識 平 台 ， 並 在 短 時 間 內 完 成 部 署 ， 無 須 更 換 或 增 加
額 外 的 設 備 、 安 裝 費 用 ， 以 降 低 導 入 系 統 時 的 資 本 支 出 。
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NEC 生物支付核心技術說明 
NEC 自 1970 年代即投入生物辨識技術研發，
從指紋辨識一路演進，陸續發展出掌紋辨
識、人臉辨識、虹膜辨識、語音辨識與耳
道聲波辨識技術等六大生物辨識技術，將
之整合為 Bio-Idiom 品牌技術群。
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高度彈性化的整合解決方案
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KIOSK
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憑藉多年來的整合經驗，NEC 生物支付解決
方案讓客戶可依實際應用場域的不同，對整
合解決方案的選擇更加彈性多元，不僅保有
對前端設備、系統串接、後端服務、資訊安
全等模組的選擇權，NEC 亦提供完整訓練的
支援服務，全力協助業者完成平台操作流程
培訓，也為消費者提供更流暢、更安全的服務。
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連續 4 次獲美國 NIST
評為全球第一

人臉辨識技術精準度

%

%

虹膜辨識技術精準度

指紋辨識技術全球第一

生物支付解決方案提供了完整的生物辨識
技術群，將消費者獨特的生物特徵訊息轉
為「支付之鑰」外，亦大幅降低資料不實
和遭到惡意攻擊的風險。而 NEC 也具備豐
富的系統整合經驗，能有效協助客戶完成
跨平台或異質系統整合，讓客戶得以彈性
選擇適合的解決方案，依實際需要部署至
全球各地，累積了許多客戶與建置經驗，
以滿足市場多樣化的需求。



NEC 始終以開放、創新的的前瞻眼光，持續為社會創造重要價值而努力，為滿足客戶、消費者
對行動支付的更多需求，並消除對安全性的疑慮，NEC 生物支付解決方案即因此應運
而生。以領先全球的辨識技術群為堅實基礎，結合頂尖的網路和運算技術，在系統建
置、多元整合、提供服務等方面擁有豐富的專業知識和經驗，其專業、領先的優勢恰
好回應了市場的期待，更是各行業者投入生物支付的理想之選：

全方位發展六大生物辨識技術，以高速、高精準、低錯誤
的演算技術，實現高達 99% 的高辨識率。

生物辨識服務平台支援多款資訊加密技術，如 DES、AES、PGP；SSH；
SSL/TLS、公開金鑰基礎架構 (Public Key Infrastructure, PKI) 和數位簽章等，
快速有效且安全可靠地導入客戶既有系統，以保障資料與系統安全。

NEC 生物支付解決方案
四大優勢

包括串接生物辨識、電子支付、數位金流等異質平台，
擁有多年整合技術與經驗。

與多元設備廠商合作，依客戶實際需要，量身打造完整的解決方
案，滿足不同應用場域的需求。



透過生物辨識技術讓消費者可免去攜帶資料、卡片等麻
煩，靠臉即可操作各種 ATM 服務，並可擴充整合多項功
能，讓消費者體驗更多元的金融服務。

提升消費者個人化服務體驗
ATM人臉提款、行動生物支付、VIP 會員系統

智慧金融

搭配臉部辨識技術，指紋、虹膜等技術搭配，可
整合消費者購票紀錄與喜好，在匣口即可快速通關。

有效疏通人流，快速不卡關
生物辨識自動售票系統、人臉辨識通關系統 

智慧交通

結合門診系統、健保資料，利用生物辨識技術智
慧扣款，省去病患等待批價、領藥的時間。

一鍵完成醫療支付，降低人力支出
生物辨識自助繳費機 
智慧醫療

結合 AI、物聯網等技術，為零售業者提供更精準
的進銷存管理能力，人臉辨識技術的「刷臉支付」
讓消費者享受快捷、智慧的消費體驗。

智慧便捷的消費體驗
POS 人臉支付、無人商店 
智慧零售

多元應用場景

在未來，支付行為將融於各種生活情境中，為人們帶來更快速
便利的生活，如何從消費者思考的角度出發，提供各種最佳的
體驗服務，則是未來各行業者勝出的重要關鍵。NEC 多年來致
力於提供能改善社會的最佳解決方案，生物支付解決方案則為
客戶與消費者提供最適於各種支付情境的創新整合服務，進一
步提高服務品質，提升消費者的支付體驗。



生物辨識服務平台支援多款資訊加密技術，如  DES、AES
、PGP；SSH；SSL/TLS、公開金鑰基礎架構  (Publ ic  Key 
Infrastructure ,  PKI )  和數位簽章等，快速有效且安全可靠
地導入客戶既有系統，以保障資料與系統安全。

關於 NEC

N E C 公 司 是 I T 與 網 路 技 術 整 合的全球領導廠商，提供之
服務可讓全球各地的企業與人民受益。NEC 公司於全球提
供 的「社 會 解 決 方 案」，致 力 促 進 社 會 的 安 全、安 心、
效 率 與 平 等，並 以「ORCHESTRATING A BRIGHTER WORLD」
為 品 牌 宣 言，協 助 解 決 各 種 挑 戰 性 的 社 會 問 題，為 日 新 月
異的世界創造全新的社會價值。

如需了解更多，請造訪 

https://tw.nec.com/




